
  

  بررسي آسيبها و نيازهاي دادگاه خانواده قم: ان طرحعنو
  

در بخش اول با روش پيمايشي به بررسـي رضـايت مـراجعين از              . باشداين تحقيق مشتمل بر دو بخش مي         
باشـد بـا   دادگاه خانواده قم و بررسي آسيبهاي موجود پرداخته شده است و در بخش دوم كه در حال انجـام مـي         

و تطبيقـي درصـدد بررسـي وضـعيت داوري، تـأثيرات و سـاختار آن و نيـز دسـتيابي بـه                       اي  مطالعات كتابخانه 
در اينجا گزارشـي از بخـش اول آمـده          . باشيمبخشي فرآيند رسيدگي دعاوي خانواده مي     راهكارهايي براي كيفيت  

  :است

، همچنين به هدف اصلي اين كار، بررسي ميزان رضايت مراجعين مجتمع خانواده نسبت به عملكرد آن بوده       
  .پردازدبررسي علل اطاله دادرسي، و در اين راستا به بررسي و رفع مسائل و مشكلات آن مي

باشد كه طي    نفر از مراجعين دادگاه خانواده مي      152روش اين تحقيق پيمايشي بوده و نمونه آماري آن شامل           
  .اشندب به اين مجتمع مراجعه كرده و داراي پرونده مي1385ده ماه اول سال 

كـه  » تحليلي بر عملكرد دادگستري اسـتان قـم    «هاي مربوط به تحقيق     ها از طريق پرسشنامه   آوري داده جمع   
اي براي روسـاي هـر شـعبه دادگـاه          همچنين پرسشنامه . آوري شده بود، صورت گرفت    براي دادگاه خانواده جمع   

ج تحقيق نشان داد كه  مراجعين ايـن دادگـاه           نتاي. خانواده تدوين شد كه چهار سوال باز در آن پرسيده شده است           
هاي ديگر با مراحل انجام كار آشنايي كمتري دارند، بر اسـاس نتـايج تحقيـق، دادگـاه                  نسبت به مراجعين مجتمع   

خانواده با مشكلاتي چون نابساماني وضعيت ساختمان و محروميت از امكانات حـداقل رفـاهي بـراي كاركنـان،                   
رساني در زمينه انجام مراحل كار در دادگاه و ضعف در اطلاعات حقوقي ر اطلاعقضات و ارباب رجوع، ضعف د

نويـسان، صـعوبت    و تكاليف مردم در خانواده، تراكم زياد دادخواستهاي وارده طلاق، مشكلات مربوط به عريضه             
قي در جلسات  آشنا با مسائل حقوهايخانمشكلاتي در نهاد داوري و عدم حضور كار در دادگاه خانواده، وجود م

كه به منظور رفع مشكلات، پيشنهاداتي به رئيس كل دادگستري، مسئول واحد ارشـاد              . باشدمواجه مي ... دادگاه و   
و معاضدت قضائي، دفتر امور زنان و كودكان، رئيس مجتمع قضايي خانواده، معاونت آموزش، روابـط عمـومي،                  

  .باشد اجرا ميبعضي از پيشنهادات در سطح فرااستاني قابل. ارائه شد




